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LEGENDA DELLE ABBREVIAZIONI UTILIZZATE:

ANAC: L’Autorita Nazionale Anticorruzione istituita ai sensi dell’art.13 del d.lgs. 27 ottobre 2009, n.150 e
riorganizzata in conformita alle previsioni dell’art. 19 della legge 11 agosto 2014, n.114

MOG: Modello di Organizzazione, gestione e controllo previsto dal d.lgs. n.231 del 8 giugno 2001

0dV: Organismo di Vigilanza nominato ai sensi del d.lgs. 231/01

P.A.: Pubblica Amministrazione

PNA: Piano Nazionale Anticorruzione predisposto ed approvato dall’ANAC avente la funzione principale di
assicurare ’attuazione coordinata delle strategie di prevenzione della corruzione nella Pubblica
Amministrazione, elaborate a livello nazionale e internazionale. L’ANAC da ultimo nel 2022 ha pubblicato il
nuovo PNA 2022

PTPCT: Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza

RPCT: Responsabile della prevenzione della corruzione e trasparenza

Legge 190/2012: Legge n. 190 del 6 novembre 2012 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione e dell’illegalita nella PA”

D.lgs. 33/2013: Decreto legislativo 14 marzo 2013 n.33 “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di
pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle Pubbliche Amministrazioni”

D.lgs. 97/2016: Decreto legislativo 25 maggio 2016 n.97 “Revisione e semplificazione delle disposizioni in
materia di prevenzione della corruzione, pubblicita e trasparenza”

D.lgs. 175/2016: Decreto legislativo 19 agosto 2016 n.175 “Testo Unico in materia di Societa a
partecipazione pubblica”

Destinatari: Gli Amministratori, il personale dipendente, i collaboratori esterni e tutti i soggetti aventi
rapporti con la Societa

Societa: Poliservice S.p.A.
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PREMESSA

La Societa, in qualita di ente in controllo pubblico, ha dato attuazione tempo e per tempo a quanto previsto
nella Legge 06 novembre 2012, n. 190, “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e
delliillegalita nella PA” nonché alle disposizioni in materia emanate dall‘ANAC nominando un Responsabile
della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza ed ha approvato, su proposta del RPCT, un Piano
Triennale di Prevenzione della Corruzione (di seguito anche “PTPCT”) che viene aggiornato annualmente in
conformita a quanto previsto dalla Legge n.190/2012 e in linea con gli indirizzi dell’ANAC.

IL PTPCT costituisce il documento di programmazione attraverso il quale la Societa, in linea ed in coerenza
con le indicazioni formulate a livello nazionale in sede di PNA, definisce e sistematizza la propria strategia
di prevenzione della corruzione. Di fatto il Piano per la Prevenzione della corruzione e per la Trasparenza
per il triennio 2024-2026, consolida alcune scelte di carattere generale gia definite nei Piani precedenti,
soprattutto con riferimento alla continuita di alcune misure volte alla prevenzione dei rischi.

Il Piano ha avuto da sempre un carattere attuativo volto a implementare misure generali di prevenzione
quali: la formazione, il codice etico e comportamentale, U’istituto del whistleblowing, il monitoraggio su
situazioni di inconferibilita e incompatibilita, la trasparenza, nonché le misure specifiche sulla base delle
attivita e dei processi posti in essere dalla Societa.

Il presente Piano per la Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza per il triennio 2024 - 2026,
rappresenta il proseguimento dei Piani precedenti in un’ottica di continuita evolutiva dell’impostazione
generale della Societa costantemente volto alla definizione di linee strategiche ed alla prevenzione dei
rischi di “mala administration”.

Il presente Piano e rivolto - in attuazione del piu generale principio di miglioramento continuo e progressivo
- al costante sviluppo, aggiornamento ed implementazione delle strategie e delle misure volte alla
prevenzione dei fenomeni corruttivi.

In particolare, la Societa nel corso dell’anno 2023 ha dato attuazione alle misure previste nel Piano Triennale
di Prevenzione della Corruzione 2023-2025; nel complesso si € rilevato un buon livello di realizzazione di
tali misure sia perché si tratta di misure gia attuate nelle passate programmazioni e, pertanto, rodate; sia
perché nella maggior parte dei casi sono poste in essere in modo strutturale e continuativo dagli uffici. Nel
corso del 2023 il RPCT ha effettuato il monitoraggio sullo stato di attuazione delle misure previste dal Piano,
in particolare:

= il RPCT ha monitorato sull’adempimento degli obblighi di trasparenza, riscontrando la completezza
e l’aggiornamento dei dati e delle informazioni pubblicate nella sezione “Societa Trasparente”.
L’attivita & stata svolta su base semestrale e ha riguardato la totalita degli adempimenti. L’esito
dell’attivita di monitoraggio risulta soddisfacente.

= il RPCT ha monitorato sull’attuazione delle Misure Generali e Specifiche previste in ragione delle
aree di rischio rilevate per Poliservice.

Il monitoraggio delle Misure Generali e Specifiche € stato formalizzato in uno specifico documento, allegato
al presente piano’, al fine di verificare da un lato il livello di attuazione delle misure, e dall’altro Uidoneita
delle stesse in relazione alle finalita di individuazione e trattamento del rischio corruttivo.

T Allegato 1 “Monitoraggio sull’attuazione e sull’idoneita delle misure”
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Con riferimento all’anno 2023 si rappresentano le principali risultanze del monitoraggio in materia di
anticorruzione:

- non si sono verificati eventi corruttivi o episodi di "maladministration”;

- non risultano procedimenti disciplinari per eventi corruttivi per violazioni del codice di
comportamento;

- non sono pervenute segnalazioni whistleblowing;

- non si registrano violazioni del D. Lgs.39/2013 (inconferibilita/incompatibilita di incarichi e
cariche);

- non si registrano particolari criticita nella gestione della Sezione “Societa Trasparente” (Obblighi
di pubblicazione);

- sié puntualmente svolta la formazione annuale in materia di anticorruzione e trasparenza (livello
generale e specifico);

- non sono pervenute istanze di accesso civico (art. 5, D. Lgs.33/2013);

- il Codice Etico risulta allineato ai dettami della . 190/2012.

Il presente Piano € stato redatto tenendo conto dello stato di attuazione delle Misure Anticorruzione
precedentemente identificate, dell’aggiornamento dell’Analisi del Contesto in cui la Societa opera e con
[’obiettivo del progressivo adeguamento agli indirizzi contenuti nel PNA 2019 e PNA 2022 dell’ANAC?.

In considerazione del fatto che il PNA conferma la necessita di adottare un nuovo piano di prevenzione della
corruzione annualmente, il presente Piano € stato redatto in forma completa ed organica anziché come
mero aggiornamento delle versioni precedenti e tiene conto di tutte le modifiche normative intervenute in
materia.

Si evidenzia inoltre che la Societa ha adottato da tempo un Modello di Organizzazione Gestione e Controllo
quale strumento di “risk management” e di prevenzione delle condotte illecite rilevanti ai sensi del D. Lgs.
231/01; cosi come previsto dalla delibera ANAC 1134/2017, nonché dal Piano Nazionale Anticorruzione 2019
e 2022, in una logica di coordinamento tra gli adempimenti previsti dalla normativa “Anticorruzione” e la
necessita di dotarsi di un Modello 231/01, la societa ha integrato il presente Piano al Modello 231/01,
prevedendo che le prescrizioni e i programmi di azione identificati in quest’ultimo, ove applicabili, si
prefigurino come presidi di controllo relativi alla prevenzione della corruzione ex L. n. 190/ 2012. Tali presidi
di controllo, dunque vanno considerati quali ulteriori e complementari a quelli stabiliti nel presente Piano.

2 Ai fini dell’aggiornamento del presente Piano si é tenuto conto della “Check-list per la predisposizione del PTPCT” fornita
dall’ANAC nel PNA 2022
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1 QUADRO NORMATIVO DI RIFERIMENTO

La Legge 06 novembre 2012, n. 190, “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e
dellillegalita nella PA”, entrata in vigore il 28 novembre 2012, si iscrive nel piu ampio quadro dei
provvedimenti normativi finalizzati alla lotta alla corruzione, in adempimento agli obblighi imposti dal
diritto internazionale®.

Con tale provvedimento normativo € stato introdotto anche nel nostro ordinamento un sistema organico di
prevenzione della corruzione, il cui aspetto caratterizzante consiste nell’articolazione del processo di
formulazione e attuazione delle strategie di prevenzione della corruzione su due livelli: ad un primo livello,
quello “nazionale”, I’ANAC predispone il Piano Nazionale Anticorruzione (di seguito anche PNA); ad un
secondo livello, quello “decentrato” ogni amministrazione pubblica definisce un Piano Triennale di
Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (di seguito anche PTPCT)“ che, sulla base delle indicazioni
presenti nel PNA, effettua l’analisi e valutazione dei rischi specifici di corruzione e conseguentemente indica
gli interventi organizzativi volti a prevenirli.

In particolare, la suddetta Legge € stata approvata in attuazione dell’art. 6 della Convenzione
dell’Organizzazione delle Nazioni Unite contro la corruzione, adottata dall’Assemblea Generale dell’ONU,
il 31 ottobre 2003, e degli articoli 20 e 21 della Convenzione Penale sulla corruzione di Strasburgo del 27
gennaio 1999.

La Legge 190/2012 all’articolo 1 comma 1, istituisce la “CIVIT - Commissione per la valutazione, la
trasparenza e l'integrita delle amministrazioni pubbliche”, oggi rinominata “ANAC - Autorita Nazionale
Anticorruzione e per la valutazione e la trasparenza delle amministrazioni pubbliche”, a cui sono assegnate,
in estrema sintesi, le seguenti importanti attribuzioni (art.1 comma 2):

- approvare il Piano Nazionale Anticorruzione predisposto dal Dipartimento della Funzione Pubblica (art.
4, comma 1, lett. C),

- esercitare le funzioni di vigilanza e controllo sull’effettiva applicazione e sull’efficacia delle misure
adottate dalle Pubbliche Amministrazioni per contrastare la corruzione.

La funzione del Piano Nazionale Anticorruzione e quella di assicurare ’attuazione coordinata delle strategie
di prevenzione della corruzione nella pubblica amministrazione, elaborate a livello nazionale e
internazionale; il sistema deve garantire che le strategie nazionali si sviluppino e si modifichino a seconda
delle esigenze e del “feedback” ricevuto dalle amministrazioni, in modo da mettere a punto degli strumenti
di prevenzione mirati e sempre piu incisivi. In questa logica, ’adozione del PNA non si configura come
un’attivita una tantum, bensi come un processo ciclico in cui le strategie e gli strumenti vengono via via
affinati, modificati o sostituiti in relazione al feedback ottenuto dalla loro applicazione.

3 La normativa sopracitata ¢ stata oggetto di parziale integrazione - ai sensi dell‘articolo 7 della legge 7 agosto 2015, n. 124, “Deleghe
al governo in materia di riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche” - con il decreto legislativo 25 maggio 2016, n. 97 “Revisione
e semplificazione delle disposizioni in materia di prevenzione della corruzione, pubblicita e trasparenza”, correttivo della legge 6
novembre 2012, n. 190 e del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33;
Il decreto 97/2016, in accordo con la Delibera ANAC n. 831 del 3 agosto 2016 “Determinazione di approvazione definitiva del Piano
Nazionale Anticorruzione 2016”, ha apportato diverse novita nella redazione del PNA, lasciando perd immutata la ratio e le
caratteristiche di fondo dell’aggiornamento 2015 predisposto dalla stessa Autorita.

La disciplina ha tra le principali finalita quella di fornire dei chiarimenti in merito alla natura, ai contenuti e al procedimento di
approvazione del PNA, alla delimitazione dell’ambito soggettivo di applicazione della disciplina e alla revisione degli obblighi di
pubblicazione nei siti delle pubbliche amministrazioni.

4 Oppure adotta il Piano Integrato di attivita e Organizzazione (PIAO) previsto dal decreto-legge 9 giugno 2021 n. 80 recante
“Misure urgenti per il rafforzamento della capacita amministrativa delle pubbliche amministrazioni funzionale all’attuazione del
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) e per ’efficienza della giustizia”.
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Si fa presente che cosi come chiarito dall’Autorita indicazioni del PNA non devono comportare |’introduzione
di adempimenti e controlli formali con conseguente aggravio burocratico. Al contrario, sono da intendersi
in un’ottica di ottimizzazione e maggiore razionalizzazione dell’organizzazione e dell’attivita delle
amministrazioni per il perseguimento dei propri fini istituzionali secondo i principi di imparzialita, efficacia,
efficienza ed economicita dell’azione amministrativa®.

Con riferimento all’ambito soggettivo di applicazione delle disposizioni in materia di trasparenza e degli

indirizzi in materia di prevenzione della corruzione dettati dal PNA®, si individuano tre macro-categorie di

soggetti:
- le pubbliche amministrazioni (art. 2-bis, co. 1);

- altri soggetti tra cui enti pubblici economici, ordini professionali, societa in controllo ed enti di
diritto privato (art. 2-bis, co. 2)’;

- altre societa a partecipazione pubblica ed enti di diritto privato, in quanto compatibile e
limitatamente a dati e ai documenti inerenti all’attivita di pubblico interesse (art. 2-bis, co. 3)8.

1.1 LINEE GUIDA PER L’ATTUAZIONE DELLA NORMATIVA IN MATERIA DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA
NELLE SOCIETA PARTECIPATE DALLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

L’Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC), gia con il Piano Nazionale Anticorruzione, aveva previsto
’applicazione di misure di prevenzione della corruzione negli enti di diritto privato in controllo pubblico e
partecipati da pubbliche amministrazioni.

Successivamente, con la Delibera n. 1134 del 8 novembre 2017°, ha approvato le “Nuove Linee guida per
l’attuazione della normativa in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza da parte delle
societa e degli enti di diritto privato controllati e partecipati dalle pubbliche amministrazioni e degli enti
pubblici economici”; tali Linee Guida sostituiscono le precedenti disposizioni previste dalla determinazione
n. 8/2015, chiarendo la portata applicativa e le ricadute organizzative degli adempimenti stabiliti dalla
normativa (legge 190/2012 e d.lgs. 33/2013, come novellati dal d.lgs. 97/2016) a carico dei soggetti pubblici
e privati sottoposti, al pari delle pubbliche amministrazioni (anche se in misura non sempre coincidenti) agli
obblighi finalizzati a prevenire la corruzione e ad assicurare la trasparenza nell’azione amministrativa,
rispetto ai quali ’ANAC ha una potesta di vigilanza.

Tale delibera n. 1134 dell’8 novembre 2017, pone particolare enfasi sul rapporto di controllo che le
amministrazioni hanno con le societa in house definite ai sensi del d.lgs. n. 175/2016, all’art. 2, comma 1,
lettera o) e sulle Societa indirettamente controllate, per le quali la capogruppo assicura che adottino le
misure di prevenzione della corruzione ex lege n. 190/2012 in coerenza con il gruppo™. Per tali soggetti si

% ref. Piano Nazionale Anticorruzione 2019, Parte I, par. 1

5 In particolare, il d.lgs. 97/2016 inserisce all’interno del d.lgs. 33/2013, l’art. 2-bis, rubricato «Ambito soggettivo di
applicazione», che sostituisce ’art. 11 del d.lgs. 33/2013, contestualmente abrogato dall’art. 43.

7 Le societa in controllo pubblico come definite dal d.lgs. 175/2016 «Testo Unico in materia di societa a partecipazione pubblica»
(in particolare, all’art. 2, co. 1, lettera m) di tale Testo Unico sono definite “societa a controllo pubblico: le societa in cui una o piu
amministrazioni pubbliche esercitano poteri di controllo ai sensi della lettera b)”, che, a sua volta, definisce “controllo: la situazione
descritta nell’art. 2359 del codice civile. Il controllo puo sussistere anche quando, in applicazione di norme di legge o statutarie o di
patti parasociali, per le decisioni finanziarie e gestionali strategiche relative all’attivita sociale é richiesto il consenso unanime di
tutte le parti che condividono il controllo”; sono escluse, invece, “le societa a partecipazione pubblica che emettono azioni quotate
in mercati regolamentati; le societa che hanno emesso, alla data del 31 dicembre 2015, strumenti finanziari, diversi dalle azioni,
quotati in mercati regolamentati” (all’art. 2, co. 1, lettera p).

8 la norma si riferisce ad associazioni, fondazioni ed enti di diritto privato comunque denominati, anche privi di personalita
giuridica, con bilancio superiore a cinquecentomila euro, la cui attivita sia finanziata in modo maggioritario per almeno due esercizi
finanziari consecutivi nell’ultimo triennio da pubbliche amministrazioni e in cui la totalita dei titolari o dei componenti dell’organo
di amministrazione o di indirizzo sia designata da pubbliche amministrazioni.

9 Attraverso la Delibera n. 586 del 2019 [’Autorita modifica ed integra la delibera 241/2017 e fornisce precisazioni sulla delibera
1134/2017 in merito ai criteri e modalita di applicazione dell’art. 14, co. 1, 1-bis e 1-ter del d.lgs. 33/2013 alle amministrazioni
pubbliche e agli enti di cui all’art. 2-bis del medesimo decreto, alla luce della sentenza della Corte Costituzionale n. 20 del 23 gennaio
2019.

10 Ref. Delibera ANAC n. 1134 del 8 novembre 2017 “Linee guida per ’attuazione della normativa in materia di prevenzione della
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applicano la medesima disciplina sulla trasparenza prevista per le pubbliche amministrazioni, con riguardo
sia all’organizzazione che all’attivita svolta, “in quanto compatibile”.

In particolare, con riferimento alle societa e agli enti di diritto privato controllati o partecipati da pubbliche
amministrazioni, si ritiene che la compatibilita vada valutata in relazione alla tipologia delle attivita svolte,
occorrendo distinguere i casi di attivita sicuramente di pubblico interesse e i casi in cui le attivita dell’ente
siano esercitate in concorrenza con altri operatori economici, o ancora i casi di attivita svolte in regime di
privativa.

Occorre, infine, avere riguardo al regime normativo gia applicabile alle diverse tipologie di enti in base ad
altre fonti normative, allo scopo di evitare la duplicazione degli adempimenti e di garantire un
coordinamento con gli obblighi di prevenzione. Riguardo alla definizione di “attivita di pubblico interesse
disciplinata dal diritto nazionale o dell’Unione europea”, la delibera n. 1134 dell’8 novembre 2017 chiarisce
a quali attivita faccia riferimento il legislatore quando limita la trasparenza a tali ambiti'.

Le Linee Guida, in una logica di coordinamento delle misure e di semplificazione degli adempimenti,
confermano anche per le Societa in controllo pubblico, ai sensi del co. 2-bis dell’art. 1 della legge 190/201,
introdotto dal d.lgs. 97/2016, U'obbligo di adottare misure di prevenzione della corruzione integrative di
quelle adottate ai sensi del decreto legislativo 8 giungo 2001, 231.

Tali Societa, pertanto, integrano il modello di organizzazione e gestione ex d.lgs. n. 231 del 2001 con misure
idonee a prevenire anche i fenomeni di corruzione e diillegalita in coerenza con le finalita della L. 190/2012.
Le misure sono ricondotte in un documento unitario che tiene conto del PTPCT anche ai fini della valutazione
dell’aggiornamento annuale e della vigilanza dell’ANAC. Se riunite in un unico documento con quelle
adottate in attuazione del d.lgs. n. 231/2001, dette misure sono collocate in una sezione apposita e dunque
chiaramente identificabili, tenuto conto che ad esse sono correlate forme di gestione e responsabilita
differenti'2.

Le Societa, che abbiano o meno adottato il “modello 231”, definiscono le misure per la prevenzione della
corruzione in relazioni alle funzioni svolte e alla propria specificita organizzativa.

Nei casi in cui le Societa decidano di non fare ricorso al modello di organizzazione e gestione ivi previsto,
al fine di assicurare lo scopo della norma e in una logica di semplificazione e non aggravamento, gli stessi
adottano un PTPCT ai sensi della . 190/2012 e s.m.i.

Le misure volte alla prevenzione della corruzione ex lege n.190 del 2012 sono elaborate dal Responsabile
della Prevenzione della Corruzione in stretto coordinamento con [’Organismo di Vigilanza e sono adottate
dall’organo di indirizzo della societa, individuato nel Consiglio di Amministrazione o in altro organo con
funzioni equivalenti.

Il presente Piano e stato redatto dal Responsabile della Prevenzione della Corruzione sulla base di quanto
riportato nelle suddette Linee Guida predisposte dall’ANAC.

IL PNA 2022-2024, si colloca in una fase storica complessa, in ragione degli impegni assunti dall’ltalia con il
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) per superare il periodo di crisi derivante dalla pandemia,
oggi reso ancor piu problematico dagli eventi bellici in corso nell’Europa dell’Est. Il PNA é suddiviso in due

corruzione e trasparenza da parte delle societa e degli enti di diritto privato controllati e partecipati dalle pubbliche amministrazioni
e degli enti pubblici economici”, par. 3.1.5

" ref. Delibera ANAC n. 1134 del 8 novembre 2017 “Linee guida per ’attuazione della normativa in materia di prevenzione della
corruzione e trasparenza da parte delle societa e degli enti di diritto privato controllati e partecipati dalle pubbliche amministrazioni
e degli enti pubblici economici”, par. 2.4

2 ref. Delibera ANAC n. 1134 del 8 novembre 2017 “Linee guida per [’attuazione della normativa in materia di prevenzione della
corruzione e trasparenza da parte delle societa e degli enti di “diritto privato” controllati e partecipati dalle pubbliche
amministrazioni e degli enti pubblici economici”, par. 3.1.1.
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parti: una parte generale, volta a supportare gli enti nella pianificazione delle misure di prevenzione alla
luce delle modifiche normative (PNRR e PIAO) distinguendo la sezione anticorruzione per il PIAO e le
indicazioni per il PTPCT; e una parte speciale incentrata sulla disciplina derogatoria in materia di contratti
pubblici.

Sulla base di tali indicazioni, il presente Piano € stato elaborato in coerenza con il quadro normativo di
riferimento.

Da ultimo, in data 19 dicembre 2023 I’ANAC ha adottato con Delibera n 605 [’Aggiornamento 2023 del Piano
Nazionale Anticorruzione 2022.

Gli ambiti di aggiornamento sono circoscritti alla sola parte speciale del PNA 2022 con riferimento all’area
dei contratti pubblici al fine di adeguare i contenuti dei rischi e delle misure di prevenzione della corruzione
e per la trasparenza ad alcune disposizioni del nuovo codice dei contratti, in particolare:

¢ nella sezione dedicata alla schematizzazione dei rischi di corruzione e di maladministration e alle
relative misure di contenimento, si € intervenuti solo laddove alcuni rischi e misure previamente
indicati, in via esemplificativa, non trovino piu adeguato fondamento nelle nuove disposizioni (cfr.
tabella 1, § 4.)

o alla disciplina transitoria applicabile in materia di trasparenza amministrativa alla luce delle nuove
disposizioni sulla digitalizzazione del sistema degli appalti e dei regolamenti adottati dall’Autorita,
in particolare quelli ai sensi degli artt. 23, co. 5 e 28, co. 4 del nuovo codice dei contratti pubblici
(cfr. rispettivamente le delibere ANAC nn. 261 e 264 del 2023).

1.2 INQUADRAMENTO DELLE SOCIETA PARTECIPATE DALLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

Sull’ambito soggettivo di applicazione delle disposizioni in materia di trasparenza e degli indirizzi in materia
di prevenzione della corruzione dettati dal PNA é intervenuto, come gia anticipato nel precedente
paragrafo, il d.lgs. 97/2016 che ha introdotto modifiche ed integrazioni sia al d.lgs. 33/2013 che alla L.
190/2012. Le modifiche hanno delineato un ambito di applicazione della disciplina della trasparenza diverso,
e piu ampio, rispetto a quello che individua i soggetti tenuti ad applicare le misure di prevenzione della
corruzione. Questi ultimi, inoltre, sono distinti tra soggetti che adottano il PTPCT e quelli che adottano
misure di prevenzione della corruzione integrative di quelle adottate ai sensi del decreto legislativo 8 giugno
2001, n. 231
In particolare, il d.lgs. 97/2016 inserisce all’interno del d.lgs. 33/2013, specificamente dedicato alla
trasparenza, un nuovo articolo, [’art. 2-bis, rubricato «Ambito soggettivo di applicazione», che sostituisce
’art. 11 del d.lgs. 33/2013, contestualmente abrogato dall’art. 43. Esso individua tre macro-categorie di
soggetti:
- le pubbliche amministrazioni (art. 2-bis, co. 1);
- altri soggetti tra cui enti pubblici economici, ordini professionali, societa in controllo ed enti di
diritto privato (art. 2-bis, co. 2);
- altre societa a partecipazione pubblica ed enti di diritto privato, in quanto compatibile e
limitatamente a dati e ai documenti inerenti all’attivita di pubblico interesse (art. 2-bis, co. 3).

Per quanto concerne la trasparenza, ’art. 2-bis, co. 2, del d.lgs. 33/2013, introdotto dal d.lgs. 97/2016,
dispone infatti che la normativa del d.lgs. 33/2013 si applica, in quanto compatibile, anche a:

1. enti pubblici economici e ordini professionali;

2. societa in controllo pubblico come definite dal d.lgs. 175/2016 «Testo Unico in materia di societa a
partecipazione pubblica» (in particolare, all’art. 2, co. 1, lettera m) di tale Testo Unico sono
definite “societa a controllo pubblico: le societd in cui una o pit amministrazioni pubbliche
esercitano poteri di controllo ai sensi della lettera b)”, che, a sua volta, definisce “controllo: la
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situazione descritta nell’art. 2359 del codice civile. Il controllo puo sussistere anche quando, in
applicazione di norme di legge o statutarie o di patti parasociali, per le decisioni finanziarie e
gestionali strategiche relative all’attivita sociale é richiesto il consenso unanime di tutte le parti
che condividono il controllo”; sono escluse, invece, “le societa a partecipazione pubblica che
emettono azioni quotate in mercati regolamentati; le societa che hanno emesso, alla data del 31
dicembre 2015, strumenti finanziari, diversi dalle azioni, quotati in mercati regolamentati”
(all’art. 2, co. 1, lettera p);

3. associazioni, fondazioni ed enti di diritto privato comunque denominati, anche privi di personalita
giuridica, con bilancio superiore a cinquecentomila euro, la cui attivita sia finanziata in modo
maggioritario per almeno due esercizi finanziari consecutivi nell’ultimo triennio da pubbliche
amministrazioni e in cui la totalita dei titolari o dei componenti dell’organo di amministrazione o di
indirizzo sia designata da pubbliche amministrazioni.

Particolare enfasi € inoltre posta, dalla delibera n. 1134 dell’8 novembre 2017, sul rapporto di controllo che
le amministrazioni hanno con le societa in house. Il d.lgs. n. 175/2016, all’art. 2, comma 1, lettera o)
definisce come «societa in house»:

“le societa sulle quali un‘'amministrazione esercita il controllo analogo o pit amministrazioni esercitano il
controllo analogo congiunto”.

Lo stesso decreto contiene la definizione di controllo analogo:

“la situazione in cui 'amministrazione esercita su una societa un controllo analogo a quello esercitato sui
propri servizi, esercitando un'influenza determinante sia sugli obiettivi strategici che sulle decisioni
significative della societa controllata. Tale controllo puo anche essere esercitato da una persona giuridica
diversa, a sua volta controllata allo stesso modo dall'amministrazione partecipante” (art. 2, comma 1,
lettera c)

nonché, la definizione di controllo analogo congiunto:

“la situazione in cui l'amministrazione esercita congiuntamente con altre amministrazioni su una societa
un controllo analogo a quello esercitato sui propri servizi.

La disposizione cosi recita: “Le amministrazioni aggiudicatrici o gli enti aggiudicatori esercitano su una
persona giuridica un controllo congiunto quando sono soddisfatte tutte le seguenti condizioni:

a) gli organi decisionali della persona giuridica controllata sono composti da rappresentanti di tutte le
amministrazioni aggiudicatrici o enti aggiudicatori partecipanti. Singoli rappresentanti possono
rappresentare varie o tutte le amministrazioni aggiudicatrici o enti aggiudicatori partecipanti;

b) tali amministrazioni aggiudicatrici o enti aggiudicatori sono in grado di esercitare congiuntamente
un'influenza determinante sugli obiettivi strategici e sulle decisioni significative di detta persona giuridica;
¢) la persona giuridica controllata non persegue interessi contrari a quelli delle amministrazioni
aggiudicatrici o degli enti aggiudicatori controllanti.”

Dal quadro normativo sopra ricostruito emerge una peculiare configurazione del rapporto di controllo che
le amministrazioni hanno con le societa in house. Queste ultime rientrano quindi, a maggior ragione,
nell’ambito delle societa controllate cui si applicano le norme di prevenzione della corruzione ai sensi della
legge n. 190/2012.

Infine, nel caso di Societa indirettamente controllate, la delibera 1134 dell’8 novembre 2017, chiarisce che:

“la capogruppo assicura che le stesse adottino le misure di prevenzione della corruzione ex lege n. 190/2012
in coerenza con quella della capogruppo. Laddove nell’ambito del gruppo vi siano societa di ridotte
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dimensioni, in particolare che svolgono attivita strumentali, la Societa capogruppo con delibera motivata
in base a ragioni oggettive, puo introdurre le misure di prevenzione della corruzione ex lege n.190/2012
relative alle predette societa nel proprio “modello 231”. In tal caso, il RPCT della capogruppo e
responsabile dell’attuazione delle misure anche all’interno delle societa di ridotte dimensioni. Ciascuna
societa deve, pero, nominare all’interno della propria organizzazione un referente del RPCT della
capogruppo™”.

Per tali soggetti si applicano la medesima disciplina sulla trasparenza prevista per le pubbliche
amministrazioni, con riguardo sia all’organizzazione che all’attivita svolta, “in quanto compatibile”.

Ad avviso dell’Autorita, tale compatibilita non deve essere esaminata caso per caso ma va valutata in via
generale, anche in relazione al potere di precisazione degli obblighi di pubblicazione che il comma 1 ter
dell’art. 3 del d.lgs. 33/2013 attribuisce all’Autorita.

In particolare, con riferimento alle societa e agli enti di diritto privato controllati o partecipati da pubbliche
amministrazioni, si ritiene che la compatibilita vada valutata in relazione alla tipologia delle attivita svolte,
occorrendo distinguere i casi di attivita sicuramente di pubblico interesse e i casi in cui le attivita dell’ente
siano esercitate in concorrenza con altri operatori economici, o ancora i casi di attivita svolte in regime di
privativa. Occorre, infine, avere riguardo al regime normativo gia applicabile alle diverse tipologie di enti
in base ad altre fonti normative, allo scopo di evitare la duplicazione degli adempimenti e di garantire un
coordinamento con gli obblighi di prevenzione.

Riguardo alla definizione di “attivita di pubblico interesse disciplinata dal diritto nazionale o dell’Unione
europea”, la delibera n. 1134 dell’8 novembre 2017 chiarisce a quali attivita faccia riferimento il legislatore
quando limita la trasparenza a tali ambiti. Sono attivita di pubblico interesse’#:

a) le attivita di esercizio di funzioni amministrative (a titolo esemplificativo: attivita di istruttoria in
procedimenti di competenza dell’amministrazione affidante, le funzioni di certificazione, di
accreditamento o di accertamento, il rilascio di autorizzazioni o concessioni, ecc.);

b) le attivita di servizio pubblico. Tali attivita comprendono tanto i servizi di interesse generale quanto
i servizi di interesse economico generale;

c) le attivita di produzione di beni e di servizi rese a favore dell’amministrazione strumentali al
perseguimento delle proprie finalita istituzionali;

Sono inoltre attivita di pubblico interesse le attivita cosi qualificate da una norma di legge o dagli atti
costitutivi e dagli statuti degli enti e delle societa, nonché quelle ad esse demandate in virtu del contratto
di servizio. Ad esempio, dato il loro carattere strumentale, sono tali le attivita relative all’ acquisto di beni
e servizi ovvero di svolgimento di lavori e di gestione di risorse umane e finanziarie. Si tratta, in altre parole,
di attivita riconducibili alle finalita istituzionali delle amministrazioni affidanti, che vengono esternalizzate
in virtu di scelte organizzativo-gestionali.

Come orientamento di carattere generale, € onere delle singole societa, d’intesa con le amministrazioni
controllanti o partecipanti, indicare chiaramente all’interno dello strumento adottato per l’introduzione di
misure integrative del “modello 231”, quali attivita rientrano fra quelle di «pubblico interesse regolate dal
diritto nazionale o dell’Unione europea» e quelle che, invece, non lo sono.

Data la natura di alcune attivita espressione di funzioni strumentali, ad esempio di acquisto di beni e servizi
ovvero di svolgimento di lavori e di gestione di risorse umane e finanziarie, si presume che le stesse siano
volte a soddisfare anche esigenze connesse allo svolgimento di attivita di pubblico interesse.

13 ref. Delibera ANAC n. 1134 del 8 novembre 2017 “Linee guida per ’attuazione della normativa in materia di prevenzione della
corruzione e trasparenza da parte delle societa e degli enti di diritto privato controllati e partecipati dalle pubbliche amministrazioni
e degli enti pubblici economici”, par. 3.1.5

4 ref. Delibera ANAC n. 1134 del 8 novembre 2017 “Linee guida per ’attuazione della normativa in materia di prevenzione della
corruzione e trasparenza da parte delle societa e degli enti di diritto privato controllati e partecipati dalle pubbliche amministrazioni
e degli enti pubblici economici”, par. 2.4
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2  DEFINIZIONE DI CORRUZIONE E REATI RILEVANTI

Sia per la Convenzione ONU che per altre Convenzioni internazionali predisposte da organizzazioni
internazionali, (es. OCSE e Consiglio d’Europa) firmate e ratificate dall’ltalia, la corruzione consiste in
comportamenti soggettivi impropri di un pubblico funzionario che, al fine di curare un interesse proprio o
un interesse particolare di terzi, assuma (o concorra all’adozione di) una decisione pubblica deviando, in
cambio di un vantaggio (economico o meno), dai propri doveri d’ufficio, cioé dalla cura imparziale
dell’interesse pubblico affidatogli'>.

Nell’ordinamento penale italiano la corruzione non coincide con i soli reati piu strettamente definiti come
corruttivi (concussione, art. 317, corruzione per [’esercizio della funzione, art. 318, corruzione per atto
contrario ai doveri d’ufficio, art. 319, corruzione in atti giudiziari, art. 319-ter, induzione indebita a dare
o promettere utilita, art. 319-quater), ma comprende anche reati relativi ad atti che la legge definisce
come “condotte di natura corruttive”. L’ANAC, con la propria delibera n. 215 del 2019 ha considerato
come “condotte di natura corruttiva” tutte quelle indicate dall’art. 7 della legge n. 69 del 2015", che
aggiunge ai reati prima indicati quelli di cui ai seguenti articoli del codice penale:

- Circostanze aggravanti, art. 319 bis,

- Pene per il corruttore, art. 321,

- Istigazione alla corruzione, art. 322,

- Peculato, concussione, induzione indebita dare o promettere utilita, corruzione e istigazione alla
corruzione, abuso d’ufficio di membri degli organi delle Comunita europee o di assemblee
parlamentari internazionali o di organizzazioni internazionali e di funzionari delle Comunita
europee e di Stati esteri, art. 322 bis,

- Trdffico di influenze illecite, art. 346 bis,

- Turbata liberta degli incanti, art. 353,

- Turbata liberta del procedimento di scelta del contraente, art. 353 bis.

Il concetto di “corruzione” preso in considerazione nel presente Piano, in conformita alla Legge 190/2012 e
al PNA, fa riferimento alla sua piu “ampia” accezione del fenomeno, comprensiva delle varie situazioni in
cui, nel corso dell’attivita amministrativa, si riscontri [’abuso da parte di un soggetto del potere a lui
affidato al fine di ottenere vantaggi privati. Il concetto di corruzione pertanto va oltre il complesso dei reati
contro la pubblica amministrazione (cosi come previsto nel titolo I, capo |), per coincidere con tutte quelle
situazioni in cui, a prescindere dalla rilevanza penale, venga in considerazione un fenomeno di c.d.
“maladministration, intesa come assunzione di decisioni (di assetto di interessi a conclusioni di
procedimenti, di determinazioni di fasi interne a singoli procedimenti, di gestione di risorse pubbliche)
devianti dalla cura dell’interesse generale a causa del condizionamento improprio da parte di interessi
particolari, avendo riguardo ad atti e comportamenti che, anche se non consistenti in specifici reati,
contrastano con la necessaria cura dell’interesse pubblico e pregiudicano [’affidamento dei cittadini
nell’imparzialita delle amministrazioni e dei soggetti che svolgono attivita di pubblico interesse”s,

Tale concetto di corruzione € stato utilizzato anche per le analisi del presente Piano.
Uno dei casi piu frequentemente riscontrati in letteratura, difatti, & ’abuso da parte di un soggetto del

potere assegnatogli al fine di ottenere vantaggi privati, condotta che non sempre integra gli estremi del
fatto penalmente rilevante.

15 ref. Piano Nazionale Anticorruzione 2019, Parte I, par. 2

16 Delibera n. 215 del 26 marzo 2019 “Linee guida in materia di applicazione della misura della rotazione straordinaria di cui
all’art. 16, comma 1, lettera [ quater, del d.lgs. n. 165 del 2001”

17 Legge 27 maggio 2015, n. 69, “Disposizioni in materia di delitti contro la pubblica amministrazione, di associazioni di tipo
mafioso e di falso in bilancio”.

'8 ref. Aggiornamento PNA 2015, par. 2.1.
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3 ANALISI DEL CONTESTO

L’analisi del contesto esterno ed interno rappresenta l’elemento fondante per il processo di gestione del
rischio. Nell’analisi di contesto sono rappresentate le informazioni necessarie a identificare il rischio
corruttivo, in relazione sia alle caratteristiche dell’ambiente in cui la societa opera (contesto esterno), sia
alla propria organizzazione (contesto interno). In particolare, l’analisi del contesto esterno consiste
nell’individuazione e descrizione delle caratteristiche culturali, sociali ed economiche del territorio o del
settore specifico di intervento nonché delle relazioni esistenti con gli stakeholder che potrebbero innescare
fenomeni corruttivi. L’analisi del contesto interno, invece, riguarda gli aspetti legati all’organizzazione, al
sistema delle responsabilita e ai sistemi di controlli interni.

3.1 IL CONTESTO ESTERNO

1.1.1 SETTORE DI APPARTENENZA E COLLOCAZIONE TERRITORIALE

La Poliservice S.p.A. nasce come societa multiservizi con capitale sociale misto pubblico-privato, (privato
selezionato con gara ad evidenza pubblica ex art. 113 lett. b del D.lgs. 267/2000), di circa € 922.000,00,
con maggioranza pubblica con il 54% del capitale detenuto da Unione di Comuni “Citta Territorio Val Vibrata”
con i 12 comuni ad essa aderenti (quali: Alba Adriatica, Ancarano, Civitella del Tronto, Controguerra,
Colonnella, Corropoli, Martinsicuro, Nereto, Sant’Egidio alla Vibrata, Sant’Omero, Torano Nuovo,
Tortoreto), e la partecipazione diretta dei Comuni di: Bellante, Colonnella, Controguerra, S. Omero, Nereto,
Crognaleto. Il restante 46% del capitale € detenuto dalle societa COSEV Servizi S.p.A., COSEV Impianti S.p.A.
e la societa consortile a r. l. “Abruzzo Servizi”.

La Poliservice S.p.A. nasce come unico operatore principale nella gestione integrata dei servizi ambientali
nella Val Vibrata. La Societa gestisce i servizi di igiene urbana su tutto il territorio della Val Vibrata che si
estende dalle stazioni balneari piu settentrionali della provincia di Teramo, passando per la valle del fiume
Vibrata fino a Civitella del Tronto.

La Poliservice S.p.A. opera in un territorio composto da 12 comuni, attualmente tutti serviti dalla Societa,
curando la pulizia delle strade e tutti i servizi necessari alla gestione dell’intero ciclo dei rifiuti: raccolta,
trattamento, smaltimento, riciclo, recupero di energia.

3.1.1 CONTESTO NORMATIVO

Da un punto di vista contrattuale, Poliservice S.p.A. opera sulla base di un contratto di servizi stipulato con
[’Unione di Comuni Citta Territorio Val Vibrata, con cui si disciplina l’affidamento delle attivita inerenti ai
servizi pubblici affidate alla Poliservice S.p.A.

La Poliservice S.p.A. nell’anno 2005 diventa operatore principale nella gestione integrata dei servizi
ambientali dell’Unione di Comuni “Citta Territorio Val Vibrata” e quindi dei Comuni ad essa attraverso il
Contratto di Servizio Rep. 2 del 15/09/2005 con scadenza il 14/09/2030. La voce economica di ricavo piu
rilevante nel bilancio economico della stessa € relativa al servizio di igiene urbana integrato (spazzamento
comunale, raccolta e trasporto, recupero rifiuti, smaltimento rifiuti).

La Poliservice & comunque una Societa che ricopre le vesti di una vera e propria impresa di multi servizi. |
propri servizi abbracciano anche il Verde pubblico, illuminazione pubblica e area informatica, quest’ultima
protagonista di un servizio all’avanguardia come IL GIS (sistema informatico territoriale).

La societa € sottoposta alla disciplina del Codice dei Contratti.
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3.1.2 CONTESTO SOCIALE E CULTURALE

Al fine di una puntuale contestualizzazione del presente Piano, risulta utile analizzare le dinamiche
socioeconomiche e criminologiche del territorio di riferimento, che influenzano, almeno in potenza, il
verificarsi di fenomeni corruttivi.

Premesso che il grado di percezione da parte dei cittadini italiani del livello di corruzione, principalmente
in ambito pubblico, € alquanto elevato, occorre aggiungere che tale valutazione negativa puo assumere
maggiore rilievo nel contesto territoriale di operativita della societa in quanto alcune condizioni favoriscono
lo sviluppo del fenomeno corruttivo: limitato sviluppo economico, servizi pubblici inefficienti, tassi di
disoccupazione costantemente a doppia cifra, rilevante capacita di infiltrazione della criminalita
organizzata nel tessuto sociale e politico amministrativo, al punto da occupare, con funzione di supplenza,
gli spazi lasciati sguarniti dalle istituzioni'.

Secondo il Rapporto ANAC 20192° ¢ stata rilevata unalta incidenza di episodi corruttivi nel settore degli
appalti e dei lavori pubblici - in una accezione ampia che comprende anche interventi di riqualificazione e
manutenzione (edifici, strade, messa in sicurezza del territorio) soprattutto nelle regioni come il Lazio, la
Sicilia e la Campania. In particolare, lo studio ha evidenziato che spesso si registra una strategia diversificata
a seconda del valore dell’appalto: per quelli di importo particolarmente elevato, prevalgono i meccanismi
di turnazione fra le aziende e i cartelli veri e propri (resi evidenti anche dai ribassi minimi rispetto alla base
d’asta, molto al di sotto della media); per le commesse di minore entita si assiste invece al coinvolgimento
e condizionamento dei livelli bassi dell’amministrazione (ad es. il direttore dei lavori) per intervenire anche
solo a livello di svolgimento dell’attivita appaltata. Il quadro complessivo che emerge dal rapporto
testimonia che la corruzione, rappresenta un fenomeno radicato e persistente, verso il quale & opportuno
tenere costantemente alta ’attenzione?'.

| risultati, pertanto, evidenziano una diffusa cultura dell’illegalita che favorisce il perpetuarsi di
atteggiamenti scorretti, ai quali non si puo porre argine solo con l’azione repressiva svolta dalle forze
dell’ordine e dalla magistratura, ma vi & bisogno di un impegno articolato e comune che coinvolga i singoli
soggetti per il recupero del senso di integrita e rafforzi la coesione sociale, per favorire la crescita del
benessere collettivo ed individuale.

In tale quadro, pertanto, ’azione di sensibilizzazione, oltre che quella di vigilanza, svolta con i piani di
prevenzione, puo risultare determinante per l’inversione della consolidata tendenza dei singoli a infrangere
le regole, dimostrando che i risultati attesi da ciascuno possono essere conseguiti anche piu facilmente e
senza spreco di risorse privilegiando i principi della lealta, onesta, responsabilita e senso del dovere. La
societa si impegna ad offrire una attivita di sensibilizzazione verso gli stakeholder di riferimento al fine di
garantire una corretta percezione del fenomeno corruttivo con la diffusione del Codice Etico e di
comportamento di cui si & dotata e del Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo pubblicato sul sito
della Societa.

3.1.3 PRINCIPALI STAKEHOLDERS

19 Sul piano nazionale, come riscontro oggettivo dello spartiacque avvenuto prima e dopo la legge 190/2012, possiamo indicare
proprio la risalita dell'ultimo decennio, da parte dell'ltalia, nell’Indice di Percezione della Corruzione (eccezion fatta per lo stallo del
2020): un balzo in avanti di 10 posizioni nella classifica dei 180 Paesi oggetto dell’analisi, che posiziona U’Italia al 42esimo posto, con
un punteggio di 56 (CP12021 Transparency International).

20 | g corruzione in Italia (2016-2019) Numeri, luoghi e contropartite del malaffare

21 Al fine di garantire la prevenzione della corruzione e [’adozione di misure idonee al contrasto del fenomeno, ANAC ha sviluppato
un progetto interattivo in grado di individuare gli indicatori del rischio di corruzione in ogni area del Paese introducendo tale
strumento sul proprio sito istituzionale per il tramite di un’apposita sezione c.d. “Misura la corruzione”. Nell’ambito della ricerca
“Misurazione del rischio di corruzione a livello territoriale e promozione della trasparenza”, finanziata dal Programma Operativo
Nazionale "Governance e Capacita istituzionale 2014-2020" [’ Autorita ha individuato una serie di “indicatori di rischio corruzione”. Si
tratta di “red flag”, che riguardano dati di contesto su criminalita, livello di istruzione, gradi di progresso sociale o economico di
un’area del Paese, monitoraggio dei contratti pubblici, indicatori di singoli comuni, che si accendono quando si riscontrano anomalie.
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Le parti interessate (stakeholders) sono tutti gli interlocutori che quotidianamente interagiscono con la
societa stessa e hanno con essa relazioni significative ed interessi in comune. Le parti interessate
costituiscono i principali interlocutori socioeconomici dell’Organizzazione perché sono fortemente coinvolte
nell’attivita economica-produttiva, in modo tale che il loro grado di soddisfazione possa influenzare in
diversa misura le dinamiche aziendali e il loro sviluppo. Allo scopo di fornire con regolarita servizi che
soddisfano i requisiti dei Clienti e quelli cogenti applicabili, la Societa ha determinato le parti interessate
ritenute rilevanti (dato il loro effetto o effetto potenziale sulla capacita dell’organizzazione) ed i requisiti
di tali parti.

Di seguito si riportano i principali soggetti (stakeholders) che per frequenza ed intensita interagiscono con
Poliservice e che potenzialmente potrebbero influenzarne ’attivita o rendersi promotori o vittime di
fenomeni corruttivi:

3.2

3.2.1

Fornitori

Unione dei Comuni della Val Vibrata
Utenti finali

Pubblica Amministrazione/ enti pubblici
Collaboratori esterni

IL CONTESTO INTERNO

DESCRIZIONE SINTETICA DELLA REALTA SOCIETARIA

La Poliservice S.p.A. fornisce servizi di pubblica utilita agli Enti pubblici soci quali:

igiene Urbana (spazzamento, raccolta, trasporto, smaltimento e recupero);
gestione di impianti stoccaggio rifiuti urbani;

gestione verde pubblico;

manutenzione e realizzazione reti gas-metano;

gestione illuminazione pubblica;

gestione cimiteriale.
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S
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4
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1. Approvvigionamento beni e servizi
2. Amministrazione, Bilancio & Fiscalita
C. SUPPORTO

3.Tesoreria e Finanza

4. Gestione Amministrativa del Personale

“modello di

business” di Poliservice

4. Privacy

S.p.A.

5. Sistema Gestione Integrato

3.Trasporto e Conferimento presso i

Centri di Raccolta e Trasferenza 4.Stoccaggio e Smaltimento/recupero

- Trasporto e conferimento ai Centri di Raccolta

e Trasferenza - Gestione Stoccaggio (quantita e tempi di

i . giacenza)
- Gestione conferimento rifiuti da parte degli | % )

operatori Poliservice ) A
pe! - Trasferimento presso gli Impianti di

per lo smalti upero

- Gestione del conferimento dei rifiuti
direttamente dagli utenti

5.GESTIONE CENTRI DI RACCOLTA E TRASFERENZA

6.GESTIONE ECOSPORTELLI

8.RENDICONTAZION
E ATTIVITA' SVOLTA

7.CONTABILITA" AMBIENTALE

3. Bollettazione 4. Incassi e morosita

) S ) 9.GESTIONE DEL
- Elaborazione e conteggio importi per la EREC)

bollettazione

dei i e quadratura tra

- o incasso e crediti verso gli utenti
- Emissione delle fatture e trasmissione (via g
osta) agli utenti ) e
posta) ag - Getsione della sitiazioni di morosita

- Gestione delle rateizzazioni

5. Supporto ai Comuni per la definizione della Tariffe da applicare

2. Erogazione del servizio

- Gestione servizi cimiteriali
- Gestione delle manutezioni degli impianti

5. Sicurezza sul Lavoro & Ambiente

6. Sistemi Informatici

7. Affari societari & legali

8. Servizi Generali

3.2.2 RISORSE UMANE

| principi che caratterizzano la gestione delle risorse umane in Poliservice S.p.A. si fondano sul
miglioramento delle performance aziendali attraverso lo sviluppo e il mantenimento delle competenze e
sull’investimento costante nella formazione ed in formazione.

Per quanto riguarda la selezione del personale la societa possiede un regolamento interno che stabilisce le
procedure, i requisiti ed i criteri da seguire per il reclutamento del personale dipendente, da collocare
nell’ambito di un rapporto di lavoro subordinato con Poliservice S.p.A..

Con riferimento alla partecipazione del personale, tutti i componenti della Societa, ognuno in relazione al
ruolo rivestito, concorrono alla redazione del PTPCT e tutti, a vario titolo, partecipano all’adozione e
all’attuazione delle misure di prevenzione. A tal fine la Societa assicura specifiche attivita formative rivolte
al personale dipendente chiamato ad operare nei settori particolarmente esposti al rischio di corruzione.

3.2.3 CULTURA ORGANIZZATIVA ED ETICA

Poliservice ha adottato un Codice Etico e di Comportamento per definire U'insieme dei valori di etica
aziendale che la societa riconosce, accetta e condivide, nonché ’insieme delle responsabilita che la Societa
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ed i rispettivi collaboratori assumono nei rapporti interni ed esterni, anche ai sensi e per gli effetti delle
disposizioni di Legge, vigenti in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza.

In considerazione di quanto suddetto per Poliservice si rileva un rischio corruttivo moderato, in quanto la
Societa prevede adeguati presidi organizzativi volti a limitare fenomeni corruttivi; inoltre, la Societa negli
anni passati non € stata coinvolta in vicende giudiziarie con riferimento a casistiche riconducibili ai reati di
corruzione e non sono state riscontrate situazioni di criticita da segnalare da parte del RPCT.

3.2.4 CERTIFICAZIONI

La Poliservice S.p.a., al fine di migliorare |’efficacia della gestione dei propri processi, prevenire i propri
impatti negativi verso "ambiente esterno ed avere, verso la tutela della sicurezza dei lavoratori un
atteggiamento preventivo, si € dotata delle seguenti certificazioni in conformita con le norme UNI EN 1SO
9001, UNI EN ISO 14001, UNI ISO 45001, LINEE GUIDA INAIL SGSL.

3.2.5 LA GOVERNANCE
Secondo quanto sancito all’interno dello Statuto, sono Organi Sociali:

Consiglio di Amministrazione

Al Consiglio di Amministrazione sono riconosciuti tutti i piu ampi poteri di amministrazione sia ordinaria che
straordinaria della societa, ed ha facolta di compiere tutti gli atti che riterra opportuni per il raggiungimento
dei fini sociali, esclusi soltanto quelli che la legge e lo Statuto in modo tassativo riservano all’Assemblea.

Il Consiglio di Amministrazione esercita tali poteri direttamente o, previa delega, a mezzo del Presidente o
dell’Amministratore Delegato o degli Amministratori Delegati ai quali conferisce propri poteri ed
attribuzioni, nel rispetto delle attribuzioni del Direttore Generale, ed in attuazione degli indirizzi e degli
obiettivi generali formulati dall’Assemblea e quindi degli strumenti programmatici di cui allo Statuto.

Il Consiglio di Amministrazione non assumera decisioni in merito al servizio pubblico locale di igiene riferito
ai comuni aderenti all’Unione di Comuni Citta Territorio Val Vibrata (quale socio di questa societa), se non
con il consenso dell’Unione stessa.

Il Presidente del Consiglio di Amministrazione cura i rapporti istituzionali e con le Autorita locali, provinciali,
regionali, statali, comunitari e internazionali, garantisce |’attuazione degli indirizzi stabiliti dall’Assemblea;
tiene le relazioni esterne della societa con i soci e con i terzi.

Il Vice Presidente, se non risulta individuato nell’atto di nomina da parte dell’assemblea ordinaria e
nominato dal Consiglio di Amministrazione tra i propri componenti. Il Vice Presidente sostituisce il
Presidente in tutti i casi di assenza o impedimento. In tale circostanza al Vice Presidente compete la legale
rappresentanza.

Il Consiglio di Amministrazione puo, tra i vari poteri:

- Nei limiti del codice civile, delle vigenti disposizioni di legge e dello statuto, delegare le proprie
attribuzioni, o parte di esse, ad uno o piut amministratori delegati o conferire speciali incarichi a singoli
amministratori anche con facolta di delega. Per la loro opera gli amministratori delegati o conferitari
di speciali incarichi, avranno diritto a compensi ulteriori rispetto a quelli previsti per i consiglieri del
consiglio di amministrazione. Detti compensi supplementari saranno stabiliti dall’assemblea dei soci. La
delega puo avvenire solo nel rispetto dei limiti previsti dall’articolo 2381, comma 4, codice civile ed in
ogni caso non puo avere come oggetto la nomina o la revoca del direttore generale. Gli organi delegati
riferiscono al Consiglio di Amministrazione ed al Collegio Sindacale almeno ogni tre mesi, ai sensi
dell’articolo 2381 comma 5, codice civile, sull’ordinamento della gestione e sugli altri argomenti oggetto
della delega.

- Nominare un Direttore Generale, ai sensi dell’articolo 2396 del codice civile, scelto anche al di fuori dei
propri membri attribuendogli i relativi poteri e relativa remunerazione;
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Nominare un Segretario, il quale puo essere anche estraneo al Consiglio di Amministrazione stesso;

Ai sensi dello statuto e del codice civile, nominare un comitato esecutivo, composto esclusivamente dai
membri del Consiglio di Amministrazione, stabilendone il Presidente (che in ogni modo coincidera con
quello del Consiglio di Amministrazione) e il Vice Presidente. Al Consiglio di Amministrazione spetta
comunque il potere di controllo e di avocare a sé le operazioni rientranti nella delega, oltre che il potere
di revocare le deleghe.

Non sono delegabili, oltre a quelli che la legge riserva inderogabilmente al Consiglio stesso, le decisioni sui
seguenti atti:

| piani programma annuali comprensivi del piano degli investimenti, relative fonti di copertura e del
piano personale, il bilancio pluriennale economico mobile espresso al potere di acquisto del primo
esercizio e il bilancio di esercizio e relativi assestamenti infrannuali in vista di valori reddituali diversi
da quelli previsti;

La politica generale degli investimenti e delle rispettive fonti di copertura, le previsioni tariffarie ai
sensi di legge, e le condizioni di fornitura dei servizi pubblici locali erogati dalla societa;

La nomina, sospensione e licenziamento del Direttore Generale;

Le convenzioni e gli accordi con i soggetti di diritto pubblico in genere e per ’accettazione e la modifica
di contratti di servizio;

L’assunzione di mutui e le altre operazioni di affidamento attivo o passivo a medio e a lungo termine;
L’approvazione della carta dei servizi e se esistenti, dei contratti o regolamenti con ’'utenza;
L’acquisto e la vendita di beni immobili e le operazioni immobiliari;

La definizione, l’approvazione e la modifica dell’eventuale contratto di concessione amministrativa
delle reti, impianti ed altre dotazioni afferenti agli eventuali servizi pubblici locali di rilevanza
economica ai sensi dell’articolo 113, d.lgs. 267/2000 e articolo 35, l. 448/2001;

Le scelte e gli atti conseguenti alla partecipazione alle gare dei servizi pubblici locali ricompresi nei fini
istituzionali della societa;

L’acquisto e la sottoscrizione di azioni o di partecipazioni di qualsiasi genere in altre societa o consorzi
o altri enti, di obbligazioni convertibili, nonché |’acquisto di aziende o di rami di aziende;

La vendita di azioni o di partecipazioni in altre societa o consorzi o altri enti, di obbligazioni convertibili,
o di aziende o di relativi rami;

La stipula o assunzione di finanziamenti e la concessione di garanzie;

L’adozione di qualsiasi decisione in ordine all’esercizio del diritto di voto relativamente alle
partecipazioni della societa in altre societa, ogni qual volta in tali societa debba procedersi alla nomina
delle rispettive cariche sociali.

Il Consiglio di Amministrazione, nell’ambito dei propri poteri, nomina il Direttore Generale a cui sono
assegnati da Statuto una serie di poteri; |’Assemblea nomina il Presidente, il Consiglio di Amministrazione
nomina il Vice-Presidente (se non nominato dall’Assemblea).

Collegio sindacale

Il Collegio Sindacale ha i compiti e doveri previsti dal codice civile, dalle leggi speciali e dallo statuto, si
compone del Presidente e di due Sindaci effettivi; devono inoltre essere nominati due Sindaci supplenti.

Il Collegio Sindacale rimane in carica per tre esercizi e scade in concomitanza con la data dell’Assemblea
convocata per |’approvazione del bilancio relativo al terzo esercizio dalla carica.

I membri del Collegio Sindacale assistono alle assemblee dei soci e alle riunioni del Consiglio di
Amministrazione e del Comitato esecutivo.

Ai Sindaci compete altresi il rimborso limitatamente alle spese di missione sostenute per ’esercizio del
proprio ufficio, cosi come via via definite col Presidente del Consiglio di Amministrazione;

Il Collegio Sindacale puod, previa comunicazione al Presidente del Consiglio di Amministrazione,
convocare I’Assemblea e il Consiglio di Amministrazione;
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- La carica di Sindaco effettivo € incompatibile, oltre che con le ipotesi disciplinate dal codice civile o da
altre leggi, con lo svolgimento di incarichi di Sindaco e/o consulenza in altre societa che sviluppano
direttamente o indirettamente anche parti dell’oggetto sociale della societa, con esclusione delle
societa controllate, collegate o partecipate dalla societa cosi come definite dal codice civile;

- Al Collegio Sindacale, sino a quando la societa non fara ricorso al mercato dei capitali di rischio e non
sara tenuta alla redazione del bilancio consolidato, spetta anche il controllo contabile la cui attivita
sara documentata in un apposito libro che resta depositato presso la sede della societa.

3.2.6 STRUTTURA ORGANIZZATIVA

Nell’Organigramma Aziendale € riportata la struttura organizzativa articolata nelle seguenti aree
- Amministrazione;
- Tributi;
- Tecnica;
- Affari Generali.

Nell’Organigramma sono altresi rappresentate le Funzioni di “staff” che completano la struttura
organizzativa (i.a. Commerciale, Acquisiti, RSPP, ecc).

L’assetto organizzativo deve:

- assicurare la necessaria separatezza tra le Funzioni ed evitare situazioni di conflitto di interesse
nell’assegnazione delle competenze,

- stabilire compiti e responsabilita.

Con riferimento all’assetto Organizzativo in Poliservice € istituita la figura del Direttore Generale. Da lui
dipendono (in staff o in via gerarchica) tutte le altre Strutture Aziendali. Il Direttore Generale ha la
responsabilita gestionale della societa ed il raggiungimento dei risultati programmatici, sia in termini di
servizio che in termini economici, sviluppando un’organizzazione interna idonea alla migliore utilizzazione
delle risorse umane, materiali ed immateriali.

3.2.7 GLI STRUMENTI DI GOVERNANCE ADOTTATI

La Societa e dotata dei seguenti strumenti di governance:

- Lo Statuto sociale, che in conformita alle disposizioni di legge vigenti, contempla diverse
previsioni relativa al governo societario volte ad assicurare il corretto svolgimento della direzione
e della gestione aziendale;

- Il Sistema di deleghe e procure attribuite dal Consiglio di Amministrazione, dal Presidente del
Consiglio di Amministrazione, al Vice Presidente ed al Direttore Generale;

- L’Organigramma aziendale,

- le Procedure aziendali;

- Il Sistema di Gestione Qualita, Ambiente e Sicurezza;

- il Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo, predisposto ai sensi e per gli effetti del
Decreto Legislativo n. 231/2001, di cui il presente Piano di Prevenzione della corruzione costituisce
apposita “sezione” specifica e parte integrante;

- Il Regolamento interno per acquisizione di Lavori, Servizi e Forniture;

- Regolamento Per Il Reclutamento del Personale;

- Il Codice Etico e Comportamentale;

L’insieme di tali strumenti consentono di individuare, rispetto a tutte le attivita svolte dalla Societa, come
si siano formate e attuate le decisioni della Societa.
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4  RUOLI E RESPONSABILITA NELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE
4.1  GLI ATTORI DELLE ATTIVITA DI PREVENZIONE

La Legge 190/2012 concentra la responsabilita per il verificarsi di fenomeni corruttivi in capo al
“Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza” (art. 1, comma 12), ma tutti i
dipendenti delle strutture coinvolte nell’attivita amministrativa mantengono, ciascuno, il personale livello
di responsabilita in relazione ai compiti effettivamente svolti. Pertanto, per quanto riguarda la struttura
interna, tutti i componenti della Societa, ogni soggetto, in relazione al ruolo rivestito, concorre alla
redazione del PTPCT e tutti, a vario titolo, partecipano all’adozione e all’attuazione delle misure di
prevenzione.

Si riportano di seguito per ciascun attore i compiti e le responsabilita che il presente Piano attribuisce nel
processo di individuazione e gestione del rischio quale presupposto per la definizione dei parametri di
riferimento per |’aggiornamento periodico, fermo restando l’obbligo sancito, da ultimo, nel Codice Etico e
di Comportamento del personale Poliservice, posto in capo a tutti i dipendenti della Societa di rispettare le
misure contenute nel presente Piano, indipendentemente dal livello di inquadramento rivestito:

- I’Organo di indirizzo politico, ovvero il Consiglio di Amministrazione:

designa il “Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza”,

o adotta il PTPCT e i suoi aggiornamenti,
adotta tutti gli atti di indirizzo di carattere generale che siano direttamente o
indirettamente finalizzati alla prevenzione della corruzione.

- il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza:

o svolge i compiti indicati nella Circolare n. 1 del 2013 del Dipartimento della Funzione
Pubblica recante in oggetto la . 190/2012, aggiornati dalla delibera n. 840 del 2018 che
effettua una ricognizione completa delle norme che delineano ruolo, compiti e
responsabilita con particolare riferimento alla vigilanza sull’attuazione delle misure di
prevenzione della corruzione e in materia di trasparenza; ai compiti ai sensi della disciplina
sul whistleblowing (ai sensi del D.Lgs 24/2023); alle attribuzioni in materia di
inconferibilita e incompatibilita di incarichi (previste dal d.lgs. 39/2013) e ai compiti e
poteri in materia di Anagrafe unica delle stazioni appaltanti (AUSA) e di contrasto al
riciclaggio;

o predispone la relazione annuale sull’attivita di monitoraggio delle norme di prevenzione
della corruzione svolta e ne assicura la pubblicazione.

- iReferenti per la prevenzione:

o se identificati nel PTPCT svolgono attivita informativa nei confronti del Responsabile,
affinché questi abbia elementi e riscontri per la formazione e il monitoraggio del PTPCT e
sull’attuazione delle misure.

- tuttii Dirigenti per l’area di rispettiva competenza:

svolgono attivita informativa verso il Responsabile,

partecipano al processo di gestione del rischio,

propongono misure di prevenzione,

assicurano ’osservanza del Codice di Comportamento e verificano le ipotesi di violazione,

O O O O
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o adottano misure gestionali quali provvedimenti disciplinari, la sospensione e rotazione del
personale.

- Organismi Indipendenti di Valutazione delle Performance o Organismo con funzioni analoghe?%:
o ha la facolta di richiedere al RPCT informazioni e documenti necessari per lo svolgimento
dell’attivita di controllo di sua competenza;
o e tenuto alla verifica dei contenuti della relazione annuale del RPCT, recante i risultati
dell’attivita svolta;
o effettua il monitoraggio sull’assolvimento degli obblighi di trasparenza.

- Organismi di controllo interno (i.a. Organismo di Vigilanza)
- U’Ufficio Procedimenti Disciplinari;

- tutti i Dipendenti e tutti i Collaboratori:
o partecipano al processo di gestione del rischio;
o osservano le misure contenute nel PTPCT e nel Codice Etico e di Comportamento.

4,2  IL RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA

Come previsto nelle “Linee Guida per [’attuazione della normativa in materia di prevenzione della
corruzione e trasparenza da parte delle societa e degli enti di diritto privato controllati e partecipati dalle
pubbliche amministrazioni e degli enti pubblici economici”

“Anche per le Societa in controllo pubblico deve ritenersi operante la scelta del legislatore (co. 7 dell’art. 1
della legge n. 190 del 2012, come modificato dall’art. 41 del d.lgs. n. 97 del 2016) di unificare nella stessa
figura i compiti di responsabile della prevenzione della corruzione e di responsabile della trasparenza.

Al RPCT devono essere riconosciuti poteri di vigilanza sull’attuazione effettiva delle misure, nonché di
proposta delle integrazioni e delle modifiche delle stesse ritenute piu opportune.

Il Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza é nominato dall’organo di indirizzo
della Societa, Consiglio di Amministrazione o altro organo con funzioni equivalenti.

Nell’Allegato 3 del PNA 2022 “il RPCT e la Struttura di supporto” I’ANAC ha fornito ulteriori indicazioni di
carattere generale sulla figura del RPCT e sulla struttura di supporto. L’Autorita ritiene che le funzioni di
RPCT debbano essere affidate ad uno dei dirigenti della societa. In particolare, si specifica che:

“Laddove possibile, é auspicabile che ’incarico di RPCT sia assegnato ad un dirigente in servizio della
societd, che abbia adeguata conoscenza dell’organizzazione e del funzionamento dell’ente, autonomia
valutativa e che sia dotato di competenze qualificate per svolgere con effettivita il proprio ruolo. E
importante che la scelta ricada su un dipendente dell’ente che assicuri stabilita ai fini dello svolgimento

2 [ nuovo co. 8-bis dell’art. 1 della [.190/2012, nelle pubbliche amministrazioni, attribuisce agli OIV la funzione di attestazione
degli obblighi di pubblicazione, di ricezione delle segnalazioni aventi ad oggetto i casi di mancato o ritardato adempimento agli
obblighi di pubblicazione da parte del RPCT, nonché il compito di verificare la coerenza tra gli obiettivi assegnati, gli atti di
programmazione strategico-gestionali e di performance e quelli connessi all’anticorruzione e alla trasparenza e il potere di richiedere
informazioni al RPCT ed effettuare audizioni di dipendenti.

La definizione dei nuovi compiti di controllo degli OIV nel sistema di prevenzione della corruzione e della trasparenza induce a
ritenere che, anche per le Societa in controllo pubblico, occorre individuare il soggetto piu idoneo allo svolgimento delle medesime
funzioni. Pertanto, la Societa attribuisce, sulla base di proprie valutazioni di tipo organizzativo, tali compiti all’organo interno di
controllo reputato piu idoneo ovvero all’Organismo di Vigilanza (0dV), i cui riferimenti devono sono indicati chiaramente nel sito web
all’interno della sezione “Societa Trasparente” (ref. Delibera 1134/2017, par. 3.1.2).
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dei compiti e che abbia dimostrato nel tempo un comportamento integerrimo. Stante il divieto di affidare
I’attivita di predisposizione del PTPCT a soggetti estranei all’amministrazione, la nomina di un dirigente
esterno, quale RPCT della societa/ente, e da considerarsi come un’assoluta eccezione. Nel caso, tale scelta
necessita di una motivazione puntuale, anche in ordine all’assenza in organico di soggetti aventi i requisiti
previsti dalla legge. Nell’effettuare la scelta, occorre valutare [’eventuale presenza di conflitti di interessi
ed evitare, per quanto possibile, la designazione di dirigenti responsabili di quei settori individuati
all’interno della societa/ente fra quelli con maggiori aree a rischio corruttivo?.

Nelle sole ipotesi in cui la societa sia priva di dirigenti, o che questi siano in numero cosi limitato da dover
essere assegnati esclusivamente allo svolgimento di compiti gestionali nelle aree a rischio corruttivo, il
RPCT potra essere individuato